ALTALANOS ERTEKESITESI FELTETELEK (AEF)

1. ) Meghatarozasok

1. Jelen Altalanos Ertékesitési Feltételek (AEF) pontjaiban a ,,Szallité” sz6 a Magyar Cukor Zrt. (7400 Kaposvar,
Pécsi utca 10-14., Cg.: 14-10-300319, Addszam: 11194044-2-14, Statisztikai szamjele: 11194044-1081-114-
01) tarsasagot jelenti.

Kondicids lista: A felek kozotti, a Ptk. 6:231. §-a szerinti fajta és mennyiség szerint meghatdrozott dolog
hatdridds addsvételére vonatkozo eseti addsvételi szerz6dések (a tovabbiakban: Szdllitdsi Szerzédések)
alapvet6 feltételeit meghatdrozd keretszerz6dés, amely a kovetkez6ket tartalmazza: termék,
termékspecifikdacid, nettod ar, felek altal meghatarozott szerz6dott mennyiség, ar paritasa, druatvétel helye,
arufogadasi/atvételi id6, lehivasi mennyiség, fizetési madd, fizetési hataridg, aktualis hitelkeret, rendelés
leadasi hataridd, szallitmanyt kiséré dokumentumok, szamlakiallitas rendje, gongydleg tipusa, gongydleg
ara, kapcsolattartas.

2.) Elfogadas

1. A Kondicids listara a jelen AEF szabalyait kell alkalmazni, kivéve, ha a felek a Kondicids listdban a jelen AEF-
ben foglalt valamely feltétel alkalmazasat kifejezetten kizdrjak vagy a Kondicids listaban a felek a jelen
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AEF-ben foglalt valamely feltételtél kifejezetten eltéré rendelkezést alkalmaznak.
3.) A Kondiciés lista és az AEF hatélya

1. A Kondicids lista és az AEF a Kondicids listdban megjeldlt hatarozott id&tartamig vagy hatarozatlan
id6tartamig van hatalyban. A hatarozott idGtartamra sz6l6 Kondicids lista id6beli hatalyanak utolsé napja a
Kondicids listdban naptari nap szerint megjeldlt id6pont. A hatdrozatlan id6tartamra sz6lé Kondicios lista
id6beli hatalyanak utolsé napja a 3/4. pontban szabalyozott rendes felmondas szerinti felmondasi id§
utolsé napja. A hatadrozott id6re sz6lé Kondicids lista idGbeli hatdlyanak lejartaval a Szallité jogosult Gj
Kondicids lista kiajanlasara Megrendel részére, valamint az AEF-ben foglaltak médositasara is.

2. A hatdrozott id6re sz6l6 Kondicids lista a benne meghatarozott id6tartam utolsé napjan a felek minden
kalon nyilatkozata nélkil megszinik.

3. A hatdrozott id6re szA6l6 Kondicids listat a hatdrozott idGtartam alatt egyik fél sem jogosult rendes
felmondassal megsziintetni. A sérelmet szenvedett fél a masik fél stlyos szerz6désszegése esetén, irdsban,
indokoldssal ellatott, azonnali hatalyu, rendkiviili felmonddssal jogosult a Kondicios listat megsziintetni. A
vis major nem mindgsiil sulyos szerz6désszegésnek.

4. A hatarozatlan id6re sz6l6 Kondicios listat barmelyik fél jogosult a masik félhez intézett egyoldalu irasbeli
nyilatkozattal (e-mailen vagy faxon) 15 napos felmondasi hataridével felmondani.

5. A Szallité a hatarozatlan id6re sz6l6 Kondicids listdban szerepl6 feltételek megvaltoztatasat irasban (e-
mailen vagy faxon) a Megrendelével kozli.

6. Hatdrozatlan idére sz6lé Kondicids lista esetén a Megrendel6 eseti megrendeléseket jogosult (de nem
koteles) adni a Szalliténak a Kondicids listdnak a megrendelés napjan hatdlyos feltételeivel. Ebben az
esetben a Megrendel6 koteles a Kondicids lista alapjan megrendelt mennyiségl arut atvenni és az aru
ellenértékét a Szalliténak hatdrid6ben megfizetni. A megrendelés Szallité altali visszaigazolasa esetén a
Szallité koteles a Kondicios lista alapjan a megrendelt arut a Megrendel6nek a Kondicios lista szerinti paritds
szerint dtadni.

7. Ahatarozott idére sz6l6 Kondicios listat a felek az abban meghatarozott mennyiségl termékre kotik. Ebben
az esetben a Megrendeld koteles a Kondicios listdban megjelolt mennyiségl terméket a Kondicids listaban
rogzitett hatdrozott id6tartama alatt megrendelni, atvenni és az aru ellenértékét a Szalliténak hatarid6ben
megfizetni. A Szallité koteles a Kondicids listaban megjeldlt mennyiségli drut az abban meghatarozott
idStartam alatt a MegrendelSnek leszallitani, kivéve, ha az aru leszallitdsdt az AEF szabdlyai szerint
megtagadhatja. Amennyiben a hatdrozott idére sz6lé Kondicios lista id6beli hatalyan belll a Kondicids
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listdban megjeldlt szerz6do6tt mennyiségl terméket a Megrendel6 a Szallitotél teljes egészében nem rendeli
meg, vagy nem veszi at, vagy a Szallité az AEF alapjan részszéllitas teljesitését jogszerlien megtagadja, a
MegrendelS koteles a Kondicids listdban megjelolt mennyiségl aru és a ténylegesen dltala atvett aru
ellenértéke kozotti kilonbozeti 6sszeg 30 (harminc) %-dnak megfelel6 mértékd meghidsulasi kotbért fizetni
a Szallitédnak. A kotbérfizetési kotelezettség a hatdrozott id6re sz6lé Kondicids lista id6beli hatalyanak
utolsd napjat koveté munkanapon valik esedékessé.

A Kondicids listaban megjel6lt nettd ar utdn a MegrendelS koteles a Szallitdbnak a mindenkor hatalyos
jogszabalyokban meghatarozott mérték( AFA-t megfizetni.

4.) Fizetési feltételek, hitelkeret

1.

8.

A Szallitd altal kiallitott szamldn vagy el6re torténd fizetés esetén a rendelés-visszaigazolason feltlintetett
Osszeget a MegrendelS a megjelolt bankszamlara torténd atutaldssal kételes megfizetni.

Halasztott fizetés feltétele a hitelkeret Szdllité altali megallapitdsa, melynek alapja nyilvanos
céginformaciok és/vagy fedezet adasa.

A Szallité a Megrendel6 részére a Kondicids listdban meghatdrozott mértékd megrendelGi hitelkeretet
allapithat meg. A Szallito altal a MegrendelG részére atadott, de a Megrendel altal a Szallitd részére még
ki nem fizetett dru bruttd ellenértéke nem haladhatja meg a hitelkeret 0sszegét.

A Szallitdé maximum a megrendelGi hitelkeret kihasznalatlan részéig teljesit megrendeléseket, azaz
amennyiben a Megrendel§ részére atadott, de a Megrendel6 altal még ki nem fizetett aru brutté 6sszértéke
a megallapitott hitelkeret 6sszegét eléri, Ugy a Szallitd tovabbi arut mindaddig nem szallit a Megrendel6
részére, ameddig a Megrendel§ tartozasa a hitelkeret 6sszege ald nem csokken.

A Szallitd azonnali hatalyd rendkiviili felmonddassal jogosult megsziintetni a Kondiciés listat, ha a
MegrendelS barmely fizetési kotelezettségével az esedékességhez képest tobb mint 15 napos késedelembe
esik.

Szallité jogosult a mar visszaigazolt megrendelések teljesitését megtagadni mindaddig, amig a Megrendel6
tartozdsa nem csokken a Kondicids listdban megjel6lt hitelkeret 6sszege ala. Amennyiben a hitelkeret a
rendelt mennyiség kiszolgaldsat nem teszi lehetévé, Ugy a Szallitd csak abban az esetben szolgalja ki a
Megrendel6t, ha a Megrendel6 az aru ellenértékét el6re megfizeti a Szallitdnak.

A Szallité a tudomdsara juté negativ piaci, illetve pénziigyi informacidk alapjan jogosult a Kondicids listaban
foglalt hitelkeret 6sszegének azonnali csokkentésére, amellyel egy id6ben a Megrendel6t irdasban (e-
mailben vagy faxon) tdjékoztatja arrdl, hogy a hitelkerete mddositasra kerilt. Amennyiben a Megrendel6 a
hitelkeret 6sszegével nem ért egyet, jogosult fedezet folajanlasara. A fedezet bevonasanak id6pontjaig a
madositott hitelkeret az érvényes.

Pénziigyi teljesitésnek a vételdr Szallitéd bankszamlajan torténd banki jovairds napja tekintendd.

5.) Késedelmi kamat

1.

Felek megallapodnak abban, hogy a vételdr késedelmes kiegyenlitése esetén a késedelem els6 napjatdl a
Megrendelé a Ptk. 6:155. §. (1) bekezdésében meghatarozott mértékl késedelmi kamatot koteles a
Szalliténak fizetni.

6.) Megrendelés

1.

Az érvényben |év6 Kondicids lista alapjan Megrendel6 irdsbeli megrendelését a kért arudtvételi napot
megel6z6en a Kondicids listdban meghatarozott munkanappal korabban, irasban (e-mailen, faxon vagy EDI
rendszeren keresztill) bejelenti Szalliténak. Elfogadott megrendelésnek Szallitd altal irdsban visszaigazolt
rendelés tekintend6. Amennyiben Megrendel§ a visszaigazoldst kovetd 24 dran belll véleményeltérést
nem juttat el Szallitéhoz, abban az esetben az a Megrendel6 részérél elfogadottd valik, és a megrendelés
a visszaigazolasban foglaltak szerint kerl teljesitésre.

A kapcsolattartas csatornait a Kondicids lista tartalmazza.
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7.) Mennyiségi- és minGségi atvétel

1.

Szallité a Kondicids listdban foglalt Termékeket az ott hivatkozott Termékspecifikaciok szerinti minéségben
adja at Megrendel6 részére.

Megrendeld kotelezi magat, hogy a teljesités napjan a Megrendeld telephelyén az arut annak beérkezésétél
szdmitott maximum 120 perc alatt atveszi, és a fuvareszkozt felszabaditja. Telephelyre torténd
megérkezésnek az az id6pont szamit, amikor a gépjarmli a Megrendel6 portdjara bejelentkezik. A
bejelentkezés id6pontjat a Megrendel6 a széllitélevélen rogziti. Vita esetén a fuvarozast végzé gépjarmd
GPS adatai az irdnyaddak. A késedelembdl szarmazé allaskoltségek a Megrendel6t terhelik. Az allaskoltség
mértéke 5000 Ft + AFA/minden megkezdett éra. Az allasidSket a Szallité havonta egyszer szdmlazza ki a
Megrendeld felé. Fizetési hatarid6 a targyhot kdvet6 hoé végét kovets 6todik naptdri nap.

Omlesztett szallitas esetén Megrendeld a telephelyén az 4ru 4tvételéhez sziikséges kompresszort biztositja.
Amennyiben Megrendel6 telephelyén kompresszor nem all rendelkezésre, arrél Szallitét el6zetesen irdsban
tdjékoztatja. Az arut 6mlesztett szallitas esetén Megrendel6 mennyiség (suly) szerint veszi at.

Szallitdé a terméket az dru megdvasdra alkalmas csomagolasban szallitja Megrendel6 telephelyére. Az arut
MegrendelS darabszdm szerint veszi at, és egyben ellendrzi az egységek csomagoldsanak épségét.

Amennyiben Megrendeld Szallitotdl torténé aruatvétel sordn hianyt, sérilést tapasztal akar druban, akar
gongyolegben, errél a tényrdl jegyz6konyvet vesz fel vagy azt a szallitdlevélen rogziti, és azt a tehergépkocsi
vezetGjével igazoltatja, majd haladéktalanul a Szallitéhoz irasban eljuttatja. Reklamacié alapja kizdrdlag az
alairt és lepecsételt jegyz6konyv, illetve széllitolevél. Az ellen6rzés elmulasztasabdl és/vagy hianyos
jegyz6konyy, illetve szallitdlevél felvételébdl ered6 kar a Megrendel6t terheli.

A Megrendel6 a minGségi atvételt koteles haladéktalanul az drudtvételkor elvégezni, és az észlelt minGségi
hibat a Szallitéval 3 napon beliil irdsban kdzolni, és egyben a Ptk. 6:159 §. (2) bekezdés szerinti szavatossagi
igényét megjeldlni.

A minGségi vizsgalat soran nem észlelt rejtett hibakbdl adédéd (pl. felhasznalas sordn talalt szennyez6dés)
mindségi észrevételekrél a Megrendel a hiba észlelését kovetGen haladéktalanul kdteles a Szallitot irdsban
tdjékoztatni, és egyben szavatossagi igényét megijel6lni. Ebben az esetben a Megrendel6 koteles
bizonyitani, hogy a hiba nem az atvételt kovetSen keletkezett, egyuttal lehet6vé tenni Szallitd szamara a
helyszini szemlét.

Vitds esetben (ha a Szallitd nem fogadja el az irasban megkildott reklamaciot) egy mindkét fél altal
elfogadott, figgetlen, akkreditalt laboratérium altal (a jelen AEF-ben megadott mdédszer szerint) végzett
vizsgalati eredmény alapjan donti el a Szallitd a reklamacio jogossagat. A Szallité abban az esetben fizeti a
vizsgalat koltségeit, amennyiben beigazolddik, hogy nem a Termékspecifikacionak megfeleld termék kertlt
atadasra Megrendeld részére.

8.) Vizsgalati mdodszerek

1.

Sajat gydrtasu termékek esetén az aldbbiak szerint torténik a vizsgalat.
Mintavétel:

Csomagolt termékek esetén: A Megrendel6 egy szallitmanybdl gyartdsi datumonkénti mintat vesz. Egy
tetsz6legesen kivalasztott raklapbdl 2 csomagolasi egységet megbont és 1-1 kg cukrot kivesz belble,
alaposan Osszekeveri és megfelezi. Az igy nyert 1 kg mintabdl elvégzi az elemzést, a masik kg-ot félreteszi
kontroll mintanak. Ha a Megrendel6 nem megfelel6séget dllapit meg a kontrollmintat a Szallité
rendelkezésére bocsatja. A Szallitd a helyszini szemle sordn kérheti Gjabb zsdkok felbontdsat és kozos
mintavételt, valamint kdz0s vizsgdlatot.

Omlesztett cukor esetében: A silds kocsi toltése kdzben a Szallitd telephelyén keriil sor a mintavételezésre.
A folyamatosan aramlé cukorbdl megadott id6nként meghatdrozott mennyiségd kristalycukor automatikus
mintavételére kerlil sor. Ez a minta a silé kocsiba toltott kristdlycukor minGségét jellemzi. A minta
megosztasra kerl: egyik fele a telephelyen marad, a masik fele vevével kotott megallapodas szerint pedig
a szallitmannyal egyltt a megrendel6hoz kerilhet tovabbi vizsgalatra. A silé kocsi mindig ugy hagyja el a
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2.

telephelyeket, hogy a t6ltényilds és a domfedél plombalt és a plombaszamok a széllitélevélen rogzitésre
kertlnek. Reklamacié esetén a fentiekben leirt mintavételt fogadjuk el.

Egyéb paraméterek meghatdrozasa:

Polarizacio (°2) ICUMSA GS2/3-1
Invert cukortartalom (% m/m) ICUMSA GS 2-4
Szin (EU pont) ICUMSA GS 2-13
Konduktometrids hamutartalom (EU pont) ICUMSA GS 2/3/9-17
Oldatban mért szin (EU pont) ICUMSA GS 2/3-10
Nedvességtartalom (szaritasi veszteség) (% m/m) ICUMSA GS 2/1/3/9-15
Kén-dioxid tartalom (S02) (mg/kg) MSZ 4793-12 :2002
Szemcseméret ICUMSA GS2/9-37

Forgalmazott termékek esetén:

A termékkel kapcsolatos minGségi reklamacié elbirdlasa a vasarolt termék gyartdjanal, a gyartd altal
meghatarozott vizsgalati mdédszerek szerint torténik, reklamacio kezelésében a gyarté allasfoglalasa szerint
jarunk el.

9.) Mérlegelés

1.

Omlesztett szallitas esetén a szamla alapja a Szallité telephelyén, hitelesitett (MKEH altal) hidmérlegen
mért nettd tomeg. Amennyiben a Megrendel6 és a Szallitd altal — érvényes hitelesitéssel rendelkezé
hidmérlegen — mért sulyok kozotti kilonbség nagyobb, mint 100 kg, abban az esetben jogosult a
Megrendeld vizsgdlatot kezdeményezni, amennyiben a sajat hidmérlegének érvényes, hitelesitési
dokumentumait el6zetesen Szallitbnak megkuldi.

10.) Raklapkezelés

1.

Szallité vallalja, hogy élelmiszerbiztonsagi szempontbdl megfelels, csereszabatos EUR-raklapon adja at a
terméket Megrendel6 részére. A Szallito elfogadja, ha az EUR-raklapot a termék atvételekor a Megrendeld
azonnal min&ségileg megfeleld raklapra kicseréli. Ebben az esetben a raklapokat nem szamldzzak ki a
Megrendeld felé.

A Szallitd a raklapokat csereraklap hidnyaban a Megrendel6 felé kiszdmldzza a Kondicids listaban
meghatarozott aron.

11.) Irdnyadoé jog

1.

A jelen AEF-ben és a Kondicids listaban, valamint az annak alapjan létrejové eseti szallitasi szerz6désekben
nem szabdlyozott kérdésekben a magyar polgari anyagi jogi (kiilonosen a Polgari torvénykdnyvrdl szold
2013. évi V. térvény) és eljarasjogi jogszabalyok az irdnyadok.

12.) Eljaroé birosag illetékessége

1.

Amennyiben a Felek kdzott vitas kérdés alakulna ki, a Felek kotelesek a vitas kérdést el6szor kozvetlendl
egymassal rendezni.

Felek a jelen AEF-bdl és a Kondicids listabdl, valamint az eseti szallitasi szerz6désekbdl ereds és egymas
kozott békés uton el nem intézhetd barmilyen vitajuk elintézésére kikotik a Budai Kozponti Kerileti Birdsag
kizardlagos illetékességét. A Torvényszék hataskorébe tartozd jogvita esetén a Felek kozott a Polgari
Perrendtartasban megjeldlt altalanos illetékességgel rendelkez6 Torvényszék jar el.
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13.) Vegyes rendelkezések

1. A szerz6d6 Felek kolcsonosen kotelezik magukat arra, hogy minden olyan informacidt, adatot, amelyhez
valamelyik félnek jogos érdeke fliz6dik, és amelyhez a fél az itt szabalyozott egylittm(ikodés sordn jut hozz3,
Gizleti titokként kotelesek kezelni, mind az eseti szerz6dés fennallasa alatt, mind azt kdvetéen.

14.) Adatvédelem

1. ASzallitd az aldbbiakban tajékoztatja az értékesitéssel kapcsolatos adatkezelési tevékenységekr6l:

A Szallitd a MegrendelS kapcsolattartdsi adatait a szerz6dés teljesitésével kapcsolatos kapcsolattartas
céljabdl kezeli. A Szallité jogos érdeke, hogy a szerzddés teljesitése soran fel tudja venni a kapcsolatot a
Megrendel6 kapcsolattartdsra jogosult munkatdrsaval. A kapcsolattartasi adatai a Szallitd részére
rendszergazdai szolgdltatast nyujté vallalkozds, valamint a Szallité informatikai rendszerét biztositd
anyavallalata részére hozzaférhet6k. A Szallitd a kapcsolattartasi adatokat az utolsé kapcsolatfelvételtél
szamitott két év elteltével el6jegyzi torlésre.

A Szdllité a Megrendel6 nevét és e-mail cimét szakmai hirlevél kiildése céljabdl kezeli. A Szallitod jogos
érdeke, hogy tdjékoztatast nyujtson a Szallitéval fennallé jogviszonyaval kapcsolatos szakmai hirekrél,
aktualitasokrodl, valamint a Megrendel6 érdeke, hogy az informaciérél miel6bb értesiljon. A személyes
adatok a Szallitd részére rendszergazdai szolgaltatast nyujtd vallalkozds, valamint a Szallité informatikai
rendszerét biztosité anyavallalata részére hozzaférhetSk. A Szallitd a fenti célu adatkezelés érdekében
kezelt személyes adatokat kérés esetén azonnal elGjegyzi torlésre.

A Szallité a szadmviteli bizonylaton szerepl6é személyes adatokat konyvvezetésre vonatkozd jogi
kotelezettség teljesitése céljabodl kezeli, a személyes adatokat a Szallitd részére mindenkori digitalizalasi,
tovabba konyvelési tevékenységet végz6 vallalkozds, valamint kotelezettség esetén a Nemzeti Ado- és
Vamhivatal részére atadja, illetGleg a személyes adatok a Szdllitd részére rendszergazdai szolgaltatast
nyujto vallalkozas, valamint a Szallitd informatikai rendszerét biztosité anyavallalata részére hozzaférheték.
A Szallitd a személyes adatait a bizonylat kidllitasatél szamitott 8. év elteltét kdvetd elsé hdnap elteltéig
kezeli.

A személyes adatok fenti kezelése tekintetében azon személy, akinek a személyes adatait a Szallité kezeli
jogosult a személyes adataihoz hozzaférést kérni, a személyes adatai helyesbitését, torlését vagy
kezelésének korlatozasat kérni, illetve adathordozhatdsaghoz valé jogat gyakorolni. Az egyes jogok
gyakorldsdval kapcsolatban a Szallitéhoz az adatvedelem@agrana.com e-mail cimen fordulhat, tovabba
személyes adataira vonatkozo joga megsértésének esetén panaszt tehet az illetékes felligyeleti hatésaghoz.
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